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Ceyoniq und Insiders Technologies vereinbaren Integration und Partnerschaft 

Die Integration der Produkte schafft viele Mehrwerte bei der Automatisierung von Prozessen. 

nscale-Kunden haben damit einen einfachen Zugriff auf modernste KI-Technologien für die 

intelligente Dokumentenverarbeitung.  

Kaiserslautern, 26. März 2024 – Insiders Technologies, 

technologisch führender Anbieter von Software für 

Intelligent Document Processing (IDP), und Ceyoniq, 

Hersteller der offenen nscale-Plattform für Enterprise 

Information Management, haben eine tiefgreifende 

Partnerschaft vereinbart. Gleichzeitig haben die 

Unternehmen eine standardisierte Integration der 

jeweiligen Produktfamilien vorgenommen. Damit erhalten 

die Kunden der verbreiteten nscale-Informationsplattform 

von Ceyoniq einfachen Zugang zu den modernen KI-

Komponenten der Purchase-to-pay-Lösungen (P2P) von 

Insiders Technologies zum automatischen Auslesen, 

Verstehen und Klassifizieren von Dokumenten.  

Gemeinsam können die beiden Unternehmen ihren Kunden hochwertige Automatisierungslösungen für ein 

breites Spektrum an Prozessen anbieten. Dazu gehören beispielsweise die intelligente Verarbeitung von 

Eingangsrechnungen, das Monitoring von Beschaffungsprozessen und vieles mehr. Besonders interessant für 

Ceyoniq-Kunden sind zudem die zukunftsorientierten fortschrittlichen Möglichkeiten der Insiders-Produkte für 

die Cloud-Nutzung. 

„Insiders Technologies liefert wie wir modernste Software ‚Made in Germany‘ und ist führend bei der Erschließung 

von KI für den geschäftlichen Einsatz. Mit der Integration erhalten unsere Kunden Zugang zu einer großen 

Bandbreite an innovativen Lösungen für die KI-basierte Automatisierung von Prozessen, die sich tausendfach 

bewährt haben“, erklärt Marcel Mühlbach, Produktmanager bei Ceyoniq. 

Der Partnerschaft vorausgegangen war eine langjährige Zusammenarbeit zwischen Insiders Technologies und 

dem Unternehmen advice IT, das 2023 zur Ceyoniq Gruppe gestoßen ist. advice IT verfügt bereits über tiefe 

Erfahrung und Beratungskompetenz mit den Insiders-Produkten aus einer Vielzahl von Projekten in 

unterschiedlichen Branchen. Sowohl Ceyoniq als auch Insiders Technologies leben eine mittelständisch geprägte 

Innovationskultur und passen vor diesem Hintergrund gut zusammen.  

„Die Chemie stimmt und Ceyoniq ist ein perfekter Partner für uns. Die nscale-Plattform überzeugt durch Leistung 

und Innovation und ist deshalb im Markt zurecht sehr weit verbreitet. Wir haben bereits in vielen Projekten 

erfolgreich zusammengearbeitet und so war die enge Partnerschaft und Integration unserer Produkte nun ein 

logischer Schritt zum Wohle unserer gemeinsamen Kunden“, erklärt Dr. Alexander Swienty, Head of Channel 

Management bei Insiders Technologies. 

Mehr Informationen und Details zur Zusammenarbeit erhalten Kunden und Interessenten über ihre jeweiligen 

Account Manager bei den Unternehmen oder Partnern.  

Weitere Informationen über den Hersteller intelligenter Software für Prozessautomatisierung auf Basis von KI: 

https://www.insiders-technologies.com/  

Weitere Informationen zu Ceyoniq und ncale: https://www.ceyoniq.com/  

 
Marcel Mühlbach, Ceyoniq, und Dr. Alexander 
Swienty, Insiders Technologies, bringen Produkte 
zusammen (Bilder: Ceyoniq, Insiders Technologies) 
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Zusammenfassung 

Ceyoniq und Insiders Technologies vereinbaren Partnerschaft und Integration der Produkte. nscale-Kunden haben damit 

einfachen Zugriff auf modernste KI-Technologien für die intelligente Dokumentenverarbeitung und KI-basierte 

Prozessautomatisierung.  
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Über Ceyoniq 

Die Ceyoniq Technology GmbH ist seit über 30 Jahren zuverlässiger und innovativer Partner für Unternehmen und die 
öffentliche Verwaltung bei branchenübergreifenden und intelligenten Softwarelösungen in den Bereichen DMS, ECM und 
EIM. Die Bereitstellung von Informationen, unabhängig von Standort und Zeitpunkt, ist fest in der Unternehmens-DNA 
verankert und macht den Bielefelder Softwarehersteller zum Enabler der neuen Arbeitswelt. Das EIM-System nscale bildet 
dabei das Herzstück und gibt den Pulsschlag des unternehmensweiten Informationsflusses vor. Mithilfe von nscale werden 
komplexe Geschäfts- und Kommunikationsprozesse vereinfacht und optimiert. Insgesamt sind rund 200 Beschäftigte am 
Hauptsitz in Bielefeld und weiteren bundesweiten Standorten als Digitalisierer, Impulsgeber, Entwickler, Berater, 
Prozessoptimierer und Möglichmacher im Einsatz. Die Ceyoniq Technology GmbH ist ein Tochterunternehmen der Kyocera 
Document Solutions Inc. www.ceyoniq.com  

Über Insiders Technologies 

Insiders Technologies ist technologisch führender und marktetablierter Anbieter von Software zur Cognitive Process 

Automation. Mehr als 5.000 Kunden aus allen Branchen vertrauen bei der Optimierung ihrer dokumentzentrierten 

Geschäftsprozesse auf die innovativen Lösungen des Produkthauses aus Kaiserslautern. Als erfolgreichstes Spin-Off des 

Deutschen Forschungszentrums für Künstliche Intelligenz (DFKI) hat es sich Insiders zur Aufgabe gemacht, modernste KI in 

echten Kundennutzen zu überführen. Dank neuester Deep Learning-Technologien verstehen die Software-Lösungen 

heterogene Inhalte, extrahieren geschäftsrelevante Informationen, automatisieren Transaktionen und verkürzen 

Reaktionszeiten. Dabei sind der technologische Pioniergeist und die Agilität ein Garant für kontinuierliche Innovationen und 

Produkte am Puls der Zeit. https://www.insiders-technologies.com/  

Unternehmenskontakte 

Herr Dr. Stephan Stuhlmann, E-Mail: s.stuhlmann@insiders-technologies.de , Telefon: +49 631 / 92081 1639 

Insiders Technologies GmbH, Brüsseler Str. 1, 67657 Kaiserslautern, Deutschland 

Herr Marcel Mühlbach, E-Mail: info@ceyoniq.com , Ceyoniq Technology GmbH, Boulevard 9, 33613 Bielefeld 

Pressekontakt 

Herr Bernd Hoeck, E-Mail: bernd.hoeck@bloodsugarmagic.com, Telefon: +49 7721 / 9461 – 220 

bloodsugarmagic GmbH & Co. KG, Gerberstr. 63, 78050 Villingen-Schwenningen, Deutschland 
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